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Evidencias del 1 al 15 de marzo

Durante estas semanas de formacidn se continud en el proceso de fundamentacion a los aprendices
sobre la informacién, haciendo especial énfasis en los Sistemas de Informacién y la Administracion
de los Datos. Es por ello, que, en las sesiones impartidas, se hizo especial énfasis en la comprensién
de lectura y ejercicios de escritura, herramientas basicas que les permitird a los aprendices aplicar
en las técnicas de busqueda, seleccidon y procesamiento de la informacién. Sin estos elementos, el
estudiante no estard en la capacidad de abordar los temas de produccién y normalizacion
documental establecidas en la Ley General de Archivos y demds normas complementarias.

Evidencias del 1 al 15 de marzo

Sesion 23 de febrero

Sistemas de Informacion

Juon Manuel Bournissen

Hoy en dia &s comiin escuchar habhar de bos sis-
temas de informacitn y wl vez ¢ tema ya nos suena
tan onoddo que nunca nos dedicamos a conocerlos
mis a fondo. Pero en realidad no tenemos uma idea
acabaca de los mismos. Por eso pretendo, en ums po-
cas lineas, watar de describirlos de una forma ripida y
bisica, en este primer articulo, para que pucda ser en-
tendido por el kator no inidado en informitica. En lo
sucesivo se profundizari en temas especificos.

¢(QUE SON LOS SISTEMAS DE
INFORMACION?

Los sistemas de informacién son, segin su defi
nicin académica: “conjuntos integrados y coordinados
de persanas, equipos y procedimicntos, que transfor-
man datos en informadén a fin de apoyar ks activida-
des de una organizacién, de modo que éstas se desa-
rollen mis eficientemente”.

LOS SISTEMAS DE INFORMACION EN EL
LENGUAJE POPULAR

En otras pakbras, los sistemas de informadén
toman los datos basicos de entrada, que pueden seruna
factura, un remito, un recibo, una now de un alumno
osus faltas, y con éstos, debidamente procesados, ob-
tenen informacitn acera de cudnto se ha facrurado a
un clicnte en un determinado periodo, su estado de
cuenta deacuerdo con ks facturas emitidas 2 ély a los
pagos recitidos por éL Se pueden extracr cuiles son
los productos mis vendidos, a qué producto le falta

mis promocién, en qué zonas hay que cambiar la poli-
tica de marketing. Sobre la base de las notas, o la falra
de elbas, se puede saber cuil s el estado ddl alumno
en cualquicr momento, sus comehtivas, y suavance en
la camera. Se pueden obtener también estadisticas de
los aumnos aprobados, cuil es la citedra que tiene mis
alumnos aphizados, para realizar los ajustes necesarios,

© viceversa

INFORMACION QUE BRINDAN

Los sistemas de informacién satisfacen distintas
nccesidades de informadién denwo de una omaniza-
dén, por lo anto podemos encontar los sistemas de
procesamiento de tmnsacdones cuyo objetivo es me-
jorar y automatizar las actividades rutinarias de bs or-

dase por elbs las dades de

facturacién, de contabilidad, de sueldos y jomales, que
son imprescindibles para d buen fundommicnto de
cualquier organizacin; sin cllas no se podria subsistir
(muchos datos y poca informacin son la parte mis
ancha de b pirimide; ver Figura 1),

Sin embargo, los sistemas de informadién orien-
tados 2 b administracidn, brindan informacién a los
directivos para que &tos tomen decisiones programa-
das, recurmiendo a informacién proporcionada por los
datos cargados por medio del sistema de procesamien-
to de transacciones, como son k confecdén de presu-
pucstos, los andlisis contbles y de predos, ctc. (co-
mienza a dlaborarse informacién a partir de los datos
cargados por los sistemas transaccionales, parte media
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Sesion 2 de marzo
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1.  Los Sistemas de Informacién no existen aislados,
sino que se encuentran insertos en un contexto
organizativo especifico, definido por la
estrategia de la empresa, la cultura y la
infraestructura de Tecnologia de Informacion.

2. Los Sistemas de Informacion requieren
apoyarse en informacién confiable y oportuna
que sea generada a través de su propio
funcionamiento asi como de la interaccion con
su entorno, diante procedimi y
estrategias propias que sean disefiadas para
conseguir una mejora en su desempeiio integral.

Sesioén 6 de marzo
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Sesion 9 de marzo
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NORA STELLA GARZON MORALES
fecha de inicio: 7 Minutos Antes - fecha de vigencia: 31 de Marze del 2021

Asunto: Blsqueda bibliografica

‘i Quieres ser un verdadero rebelde? Vete a la Biblioteca después de clases y estudia mas gue todos. Eso nadie lo
hace. Eso es subversivo”

Aprendices, con este sentido mensaje de Ricardo Flores, les recuerdo que deben visitar el Sistema de Bibliotecas del SENA donde
encontraran diversos recursos bibliografices que les servira en el proceso formativo en general. Para el caso de Gestion
Documental, deben buscar la norma técnica de produccion de documentos (NTC-185), gue se encuentra en la base de datos de
Icontec -disponible en el catalogo virtual-. Este material sera utilizado en el analisis del proceso de produccion documental que
veremos en las proximas sesiones, si Dios lo permitel

Bendiciones para todos!



